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SUPPORT CLIENT

10 RAISONS DE REJOINDRE MBDA

Vous soutenez et accompagnez les forces
aériennes, maritimes et terrestres en répondant
a un haut niveau d'exigence et de disponibilité.

Vous rejoignez une équipe motivée et
pluridisciplinaire avec des profils variés
(assistance technique, documentation,
formation clients...), le tout dans un contexte
multiculturel.

Vous étes intégré aux équipes de développement
de nos systemes, et étes le garant de la
maintenabilité de nos produits tout au long

de leur cycle de vie.

Vous accompagnez les forces armées dans
la réussite de leurs missions en pilotant

la fourniture des piéces de rechange

et des réparations.

Vous étes garant de la satisfaction de nos clients
et étes un acteur clé de leur fidélisation.

Vous prenez part aux appels d'offres

et aux négociations dans la mise en place
des contrats de dotation initiale ou de soutien
en service au profit de nos clients.

Vous étes le représentant de MBDA face
aux utilisateurs opérationnels, et leur
porte-parole au sein de |'entreprise.

Vous optimisez le niveau de service apporté

et développez des outils modernes et connectés
pour des missions d'assistance technique

et de formation, le tout dans une démarche
d'innovation permanente.

Vous intégrez une entité ou le relationnel
et I'adaptation sont indispensables :
vous travaillez en collaboration avec
de nombreuses entités internes de MBDA.

Vous partagez nos valeurs clés: passion,

engagement, esprit d'équipe et satisfaction client.
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